Flexi Conference Client User Manual

I. DOWNLOAD SOURCE
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2. Klik Run untuk instalasi & klik save untuk menyimpan installer F-CON.
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Il. INSTALASI
1. Double klik file source F-con client (install-fcon.exe)
2. Memulai program instalasi, klik ‘next’.

f-con - InstallShield Wizard X
Welcome to the f-con

To continue, click Mext button

cBack | Mest> |[ Cancel ]

3. InstallShield wizard akan menunjukkan bagaimana meng-install F-con client program di
computer anda.

f-con - InstallShield Wizard

License Agreement
Fleaze read the following licenze agreement carefully.

Thiz iz Licenze file.

(@1 accept the terms of the license agreement

()1 do not accept the terms of the license agresment

’ < Back " Mext » l[ Cancel ]

4. Cek license agreement, pilih opsi ‘l accept the terms of the license agreement’, klik ‘next’.
5. Pilih folder untuk diinstall F-CON Client Program, klik ‘next’.



f-con - InstallShield Wizard

Choose Destination Location i %
Select folder where setup will install files. ‘

G Install F-zon ba:
C:\Progiam Files\f-con

<Back || Nest> |[ Cancel

f-con - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program ; %A

The wizard iz ready o begin installation

Click Install ta begin the installation.

If you want ta review or change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to exit
the wizard.

¢Back | Instal |[ Cancel

6. Konfirmasi untuk install, klik ‘Install’.

f-con - InstallShield Wizard
Setup Status

The InstallShield “Wizard iz installing f-con

Inztalling

C:\Program Files\-con®MGAbtn_com0B_fe_dn.bmp

Cancel




f-con - InstallShield Wizard

InstallS hield Wizard C: et

The InzstallShield Wizard has successfully installed f-con.
Before you can use the program, you must restart your
computer,

(O Mo, | will restart my computer later.

Femove any disks from their drives, and then click Finish to
complete setup.

< Back Cancel

7. Setelah selesai instalasi pilih Yes, | want to restart my computer now lalu klik ‘Finish’.

lll. LOGIN
1. Memasukkan ID dan Password anda kemudian klik ‘Log-in’.

g%
Xl

ONFERENCE

ID |noctest

Password :_
~ Llogdin )

[~ &utologin T~ Save Password

(7 Jmir Ls



TAMPILAN MUKA F-CON

try Connecting

eaneel™

& f-con Communicator

File “iew Actions AddressBook Tools  Help

@ Online 4 02170890060 Jakarta)

~ Home | Calllog SMSLog
-_.o/ MNarme/Phone  ~ I
name phone number |
All Friends [ rarang B 02171232125
4 @ flexi combo B 7739 |
E [ mdnoc 8 333 4
(@ Ricky A 085711486040
(& Hikmat A 08568807262
@ noc piket B 02170890060 =
@ cahya setia.,. B 025605457744
(& Mba Erika A 02170890022
[ PIKET WOC @ 02170000000
& Yahya A 02170890029
3 crv A 333
3 arif we A 02170830021 B
@ amiizal 8 02170890018
@ yudha B 02133371410
@ ali amsar B 02126362756
& zae A 02132575421
(& pras A 02132216166
(@ fera A 02171235184
& SOMETH A 02168864657
[ DARWIS A 021310310097
@ Deddy Ima... B 02170890011
FQuvinNolaP B 02128034431 v




ADDRESS BOOK
Anda dapat secara langsung memasukkan nomor telp. Dan informasi lain teman Anda dalam
Address Book, address book tidak akan terhapus jika program di-remove.
1. Menyimpan data teman dalam address book.
» Pilih “AddressBook - Add Friend”
Pilih opsi ‘Direct’ (default)
Ketik nomor telp., nama, perusahaan, alamat dan sebagainya.
Klik ‘OK’
Data teman Anda telah tersimpan dalam address book Anda.
Menyimpan data dalam address book juga dapat dilakukan melalui klik kanan pada

YV VYV VYV

nama group dalam list group.

£ f-con Communicator,
AddressBook  Tools

File “igw Actions

Help

@ Online %r 02170890080(Jakarta)

;,/ Home Call Log 5SMS Log
| I

59 S .
=7 MamefPhone - PEED DAL | |
- name phone number ]

&l Friends @ rarang B 02171232125 )

E @ flexi combo A 7739 5
L Group Call 2
Group SM5 711488040

62207262
Create Group 70200080 =
IModify Group 695457744
Delete Group 70890022
0o0oaoa
&dd Friends 70890089

Give Group Address Book 70200021 B

M amrzal ©@ 02170220018
@ yudha A 02133371410
@ ali amsar A 02126368756
@ zae A 02132575421
@ pras A 02132216166
@ fara B 02171235184
@ SOMETH A 02168864657
@ DARWIS A 081310310997
@ Deddy Ima... B 02170890011
@ QuvinMolaP B 02128034431 3
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2. Membuat Group
» Pilih “AddressBook = Create Group”

& f-con Communicator,

Tools  Help
&2 Add Friend
@ Onli @ O060{ Jakarta)
Sort Contacks By »
Display Mumber 3
5 :E:F'EEI:l DIAL I
Give Address Book ’m
All Friends Import Address Book. .. 71232125 B
Export Address Book.., g M
= rndnoc A 333 J
[# Ricky A 085711438040
@ Hikmat A 08558807252
@ noc piket B 02170890060 =
@ cabya setia.., B 085605457744
& Mba Erika B 02170890022
[ PIKET NOC A 02170000000
@ ahya A 02170290029
[EX=] A 333
[ Anif we A 02170800021 b
@ amrizal A 02170890018
& yudha A 02122371410
@ ali amsar A 02126368756
@ zae A 02122575421
@ pras A 02122216166
[ fera A 02171235184
@ SOMETH A 02168864657
@ DARWIS A 081310310997
¥ Deddy Ima... B 02170290011
@ QuvinMola P B 02128024431 v
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» Ketik nama group

Parent Group |N|:|r‘|e | - |

Group Name ‘

(within 20 characters)

Save U cancel )

> Klik ‘Save’

3. Modify
» Modify group dapat dilakukan dengan klik kanan pada nama group, pilih ‘Modify Group’.
» Modify data teman dapat dilakukan dengan klik kanan pada nama teman, pilih ‘Modify
Profile’.

4. Delete



Menghapus group dapat dilakukan dengan klik kanan pada nama group, pilih ‘Delete
Group'.

Menghapus data teman dapat dilakukan dengan klik kanan pada nama teman, pilih
‘Delete Friend'.

5. Import Address Book

>
>

Address book juga dapat deregister melalui import data dari Outlook atau Excel.
Pilih “AddressBook = Import Address Book” dari item menu.

6. Export Address Book

»

»

Address book yang disimpan di F-CON dapat diexport dalam bentuk Outlook atau Excel
untuk disimpan di PC Anda.
Pilih “AddressBook = Export Address Book” dari item menu.

CLICK TO CALL
Metode / pemanggilan dalam “click to call” berbeda dengan dial pada umumnya. Pada “click to

call”, cukup dengan klik nama atau nomor telepon seseorang yang akan Anda hubungi

menggunakan program F-CON client. Click to call dapat dilakukan dengan beberapa cara:
1. Double klik dari address book

>

»

Posisikan mouse pointer pada nama atau nomor yang dipanggil, kemudian double klik
untuk melakukan panggilan.

Klik tombol ‘Call’.

Handset pengirim akan berbunyi.

Tekan OK / Answer kemudian Anda akan mendengarkan petunjuk untuk menekan 1 jika
ingin melanjutkan panggilan. Kemudian handset teman yang dipanggil akan berbunyi.
Komunikasi mulai berjalan setelah teman yang dipanggil menjawab panggilan.



. f-con Communicator

File  View Actions AddressBook. Tools  Help

D

]

phione nurmber

+ Contact Name : rarang
+ Phone Number : 02171232125

& mobile 0 Office 0 Hame

o

<P

[ recard Call

[mw Jl ol ”RM

& pras B 02132216166

[# fera B 02171235184

F SCMETH B 02168364657

(& DARWIS 8 081310310997

@ Deddy Ima.., @ 02170890011
FQuinMola P B 02128034431 v/

2. Dengan Context Menu dari address book
» Posisikan mouse pointer pada nomor telepon yang akan dipanggil kemudian klik kanan
» Pilih ‘Call’ item dari context menu



File  Wiew

& /f-con Communicator,

Actions  AddressBook  Tools

Help

-

3. Click to call dari Dial Pad

All Friends  »

@ Online

@r 02170390060(Jakarta)

'-/ Home CallLog SM5 Log
| I

MNarne/Phone

PSS |

name
8 8
[ flexd combo
& mdnoc
[ Ricky
o
[ noc piket

]

333

(R w1

phione nurnber

085711488040

|
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&Pl @, Send SMs
[ER
@ Muodify Profile
& Ar| B9 view Profile
@ an Delete Friend
2yl
& ali Sort Friends By »
@ za Display Mumber >
Epr
Transfer Address Book,

[ fei
350 3 AddFriend
D,

ch Create Group

& f-con Communicator

File Wiew Actions

AddressBook  Tooks

Help

& Online

& 02170890060( Jakarta)

=,
MNarme/Phone  ~

\-,.‘// Home = Calllog SMS Log
e | I

name phone number
All Friends  » Q 5]
@ flexicombo 8 7739
@ mdnoc 8 333
1@ Ricky s}
o (T 5
@ noc plket 5]
.. B
& Mba Erika 8 02170890022
@ PIKET NOC A 02170000000
@ Yahya 8 02170890039
@ crw 8 333
3 Arif w A 02170200021
[# amrizal 8 02170890018
@ yudha 8 02133371410
[ ali amnsar B 02126368756
& zae 8 02132575421
@ pras 8 02132216166
[ fera B 02171235134
& SOMETH 8 02163864657
@ DARWIS A 081310310997
@ Deddy Ima... 8 02170890011
@ Quvin NolaP 8 02123034431

=5 call

55ms | (&3 HEW FRIEHD

>
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Klik shortcut tab pada sisi paling kiri aplikasi client.

» Masukkan nomor telepon dengan meng-klik tombol nomor pada tampilan utama atau
keyboard.

»  Klik tombol ‘call’.

» Handset pengirim akan berbunyi.

» Tekan OK / Answer kemudian Anda akan mendengarkan petunjuk untuk menekan 1 jika
ingin melanjutkan panggilan. Kemudian handset teman yang dipanggil akan berbunyi.

» Komunikasi mulai berjalan setelah teman yang dipanggil menjawab panggilan.

4. Click to call dari Speed Dial

\ & .Speeddial

& f-con Communicator,

File Wiew Actions AddressBook Tools Help

g =5 -

—— Eangine 2 02170890060(Jakart3)
[81] Anie ——

& Home Call Log i SMS Log i
7
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&8 call

> Klik shortcut tab urutan ketiga dari kiri pada aplikasi client.

» Untuk menambahkan daftar nama yang deregister di sped dial, klik kanan blok yang
kosong, klik ‘add’.

» Masukkan nama atau nomor telepon, kemudian klik ‘save’.

» Untuk melakukan panggilan, klik pada blok nama yang akan dipanggil, kemudian klik
‘call’.

» Dapat juga dilakukan dengan klik kanan blok nama yang akan dipanggil kemudian pada
context menu klik ‘call.



& .Speed dial

81/ Anie

(03] Hade

@ 2171083450

2 call Ssms

» Handset pengirim akan berbunyi.

» Tekan OK / Answer kemudian Anda akan mendengarkan petunjuk untuk menekan 1 jika
ingin melanjutkan panggilan. Kemudian handset teman yang dipanggil akan berbunyi.

» Komunikasi mulai berjalan setelah teman yang dipanggil menjawab panggilan

IV. CLICK TO CONFERENCE
Service F-CON dapat juga digunakan untuk melakukan panggilan conference.
1. Membangun suatu conference call

. = Grotp call

&£ f-con Communicator |Z‘ ‘E”Xl

File View Actions AddressBook Tools  Help

i | Select group call method
@ ElCile % 02170890060(akarta)

% Home Calllog SMS Log ! CallMethad (' Connect directly
B g ® : . ' Connect after confirmation

MamefPhone  ~

iy |
~ name phone number o]
Allfriends  » WWeloang Bl 021 5

a @ flexi combo @ 7739 v X }
L (3 mdnoc B8 333 _ Connect | Reserve | Cancel |

[ Ricky B 085711425040

' I o

@ roc piket A 02170890060 g Group Call x
5 [l - [IE5AS) 4
o e T

@ PI G, Send SMS Al 3 Connecting: 0

Receiver Status Functions
sardphone!02170180721) —+ Connecting
[ Ar B9 Wiew Profile -hsong(0z2: 701807431 -+ Connecting
@am pelete Friend nusion(02170180745, =+ Cannecting

[C1Recard Call

@0 Modify Profile

= ali Sort Friends By 3
@ za Display Number 3

Transfer Address Book

e 43 Add Friend

4 Create Group

dtime 00:00

» Memilih dan membuat list nomor atau nama untuk membuat group conference, dengan



cara tekan Ctrl + klik nama atau nomor yang akan dipanggil.

» Klik kanan kemudian klik ‘call’ pada context menu.

» Pilih metode group call (call konek secara langsung atau menggunakan konfirmasi
terlebih dahulu), kemudian klik ‘Connect’.

» Setelah conference terbangun, akan muncul window untuk melihat status percakapan
dan call control.

» Pada kolom ‘Functions’, Anda dapat melakukan ‘Force Out’ atau ‘Reconnecting’ dengan
cara klik kanan status yang terdisplay di kolom Functions.

» Untuk menambah partisipan dalam conference, klik ‘Add Contact’.

» Untuk menghentikan conference, klik ‘Disconnect’.

PENGIRIMAN SMS

F-CON client menyediakan service pengiriman SMS melalui Aplikasi Client nya.

& f-con Communicator,

File Wiew Actions AddressBook Tools Help
-
@ & Online 4 02170830060(Jakarta)
% © “Home | CallLog SMS Lag
2 /Name,‘Pthe 4 | | @ i
+ Receiver WI
| W " name phone number ~
name phane number All Friends " Q all »
e @ flewi combo 8 7739 1
L @ mdnac A 333 J
[# Ricky A 085711488,
@ Hikmat 8 095688072,
@ noc piket A 021708900...
e Do @ cahya setia.. A 085695457,
& Mba Erika A 021708900...
+ Phone Number to Receive calls @ PIKET NOC A 021700000,
(PR [lseve @ Yahya B 021708900,
+ Summary of Sending Information & ey 8 233
- s - 3 Arif w A 021708900.., B
+ Mumber of tokal count B 0 & amtizal A 021708900,
& yudha A 021333714...
[ ali amsar B 021263687...
[ receive Canfirmation message in case of send Failure, @ zae ﬁ 021325754,
@ pras A 021322161...
Reserve | Send @ fera A 021712351,
e
& SOMETH A 021682646...
= DARWIS A 021310310...
¥ Deddy Ima... 8 021702900...
B QuwinMolaP B 021280344, a3
(&4 HEL FRIEHD

Klik shortcut tab urutan kedua dari kiri pada aplikasi client, atau pilih “Actions = Send
SMS”.

Ketik isi pesan yang akan dikirim pada kotak hitam sebelah kirim, kemudian klik
‘Confirm’.



- Receiver

name phone number

(Receiver 1 0 persans ) | oeere |

ne Number to Receive calls

[save

+ Summary of Sending Information

« Humber of katal count 7 0

[ Receive Confirmation message in case of send falure.

Confirm ‘

» Masukkan nama atau nomor telepon receiver, klik ‘ADD’, receiver bisa lebih dari 1
nomor telepon.

» Untuk mengirim pesan, klik ‘Send’, sampai muncul window ‘SMS Send Status’, kemudian
klik ‘Confirm’.

+ Receiver

name phone nurmber
02171063450

5M5 Send Status

f_.\ Requested to send 001
s message to server

__Confirm

+ Murnber of bobal count

[] Receive Confirmation message in case of send Failre,

o

Reserve ] Send

VI. RESERVE CALL
Panggilan menggunakan Click to Call, Click to Conference dan pengiriman SMS dapat direservasi
pada waktu tertentu.
» Posisikan mouse pointer pada nama atau nomor telepon yang akan dipanggil, kemudian
double klik atau klik ‘call’ pada context menu.
» Klik tombol ‘Reserve’.
» Masukkan waktu dan judul reservasi, kemudian klik ‘Save’.
» Untuk reservasi pengiriman SMS dilakukan dengan klik ‘Reserve’, masukkan waktu dan
judul reservasi, kemudian klik ‘Save’.



—
O — 70 Tt son -

‘Reserve Time |2ou7-m-ns j |21 ﬁ |no j

Do you want to click call with this

'Reserve Title [Meeting Request

' Contact Name : pingtel ——— —p]
' Phone Number : 02170180761 |
1 Send notice SMS to recerver(before 10 minutes)
1 [[] send notice: SMS while log-out/away status
[JRecord Call [ Hide My number
|
|

‘ Save ) Cancel |
‘ call ‘I Reserve T -Gnned—‘ 4 .

“
[SEERERER

e, s
Reserved call ! Closeall | X

Receiver : pingtel(02170180761)
\O’ Reservation Subject
Meeting Reqeust

Detail ' call | cancel |

Reserved call on21:04:58

VIl. RECORD CALL
F-CON dapat merekam percakapan yang dibangun dari click to call maupun click to conference.
» Saat akan melakukan call, beri tanda pada opsi ‘record call’

Do you want ta click call with this

+ Contact Name: pingtel
+ Phone Number : 02170100761

I e
| |

Call | | Reserve

‘ e ‘ Completed call record | Closeall | X

Receiver: pingteli0Z170150761)

Setelah percakapan selesai

e e T T RS I I E T

Complete record on 20:59:00

VIIl. DAFTAR RECORD PERCAKAPAN
Untuk melihat daftar record percakapan dan mendengarkan lagi hasil percakapan, pilih “View
- Call Record List”



IX.

X.

CallRecord List

| fexi(02170180750 [ = Al record cals
Al gerve:3 unchecked:3

phone number

Sender: hardphone
Phone Number: 02170180721
Call Type: = Outgoing Call

DAFTAR RESERVASI

Untuk melihat daftar reservasi panggilan, pilih “View = Reservation List”

'Fé Reservation list

Call Hour: 2007.04.02 [Tussday] 10:26:11
CEEEEY = Call Time: 0009
Call Result: connect
cal Record: L LT T T ey
Voice Ma Box:

CYTTITIITII LI

o

Play time 00:35
Play

i Save

|ﬂex|(UEl7UlEU7SU | - ”gmup reserved cals ‘ - ‘lNamE[Pthg

Al genre1 unchecked:1

‘-‘Pnput name or phone number

repeat  group reserve text receiver

received date

result

Meeting Request pingtel

2007, 4. 6.[FRI] 21:0:00

]

PENGATURAN APLIKASI CLIENT F-CON

Ada beberapa opsi untuk men-setting cara kerja aplikasi client F-CON.
» Klik shortcut tab urutan kekempat dari kiri pada aplikasi client, atau pilih “Tools 2>

Options”
0 0 ato |

File ¥iew Actions AddressBook Help

i ™ Always On Top

@ & Online

]
/ Home | Call La Call Preference. ..
. Mame/Phone  ~ Skin » r
. N3l = Go To web f-con h ]
All Friends Qm & world Time ]

= flexi ¢ |
= rodnd Country Code
= Ricky Change Language »
& Hikrna =] .
@ noc piket B 021708900... =
@ cahya setia... 8 025605457...
& Mba Erika H 021708900...
& PIKET MOC H 021700000...
& Yahvya B 021702900...
& crv B 333
3 Arif we B 021705900... b
= amnrizal B 021708900...
= yudha B 021333714...
= ali amsar B 021263687...
[ zae B 021325754...
@ pras B O021322161...
[ fera B 021712351...
E SOMETH B 021688646...
& DARWIS H 081310310...
@ Deddy Ima... B 02170S900...
@ Quvin MNola P B 021280344... &
(&3 HEW FRIEHD




&, Blerts
B address Book

& Connection

* Login Setting
[] automatically run f-con: when T log on to windows

[ &llow automatic sign in when f-con starts

* Promotion Window Setting

€ Show itup on running 8 Show it up in a day

oK ) Apply ) § Cancel

> Klik ‘General’ untuk men-setting login setting.

Q Options

= Gereral

Address Book

& Connection

+ Alerts
Display alerts when phone rings
[ bisplay alerts when call and SMS from blocked contact comes
Display alerts when call recording is complete

Display alerts when you have a missed call
Display retry windows on call send Failed,

Apply ) | Cancel

» Klik “ Alerts’ untuk men-setting Alerts.

= General
& Alerts

# Connection

rFriend double click function setting
¥ Make a call
" Send 3Ms
" pdd to receiver list

oK ) Apply ) | Cancel

» Klik ‘Address Book’ untuk men-setting fungsi double klik.







